
Duurzame Inzetbaarheid 

Aanpak, mogelijkheden en ondersteunende middelen



Wie zijn wij?

• Martine Themmen
Gezondheidswetenschapper, consultant & programmamanager Inhealth, 
ervaring corporate vraagstukken

• Sandra Engelbertink
(mede) Initiatiefnemer VIT MKB
Consultant & programmamanager VIT MKB & Inhealth



Aanleiding

Werkend Nederland veranderd:
• Langer doorwerken, vergrijzing & ontgroening, minder vastigheid & 

voorspelbaarheid

Dit is binnen het MKB maar ook groot bedrijf heel herkenbaar. En:
• Snel veranderende technologieën veranderen vorm en inhoud van het 

werk;
• Kennis gaat hoogstens een paar jaar mee;
• Veranderende klantwensen doen beroep op veranderbereidheid;
• Onvoldoende instroom en behoud gekwalificeerde medewerkers dreigt.

Deze ontwikkelingen dwingen organisaties 
om verder te kijken dan vandaag of morgen:

Duurzame inzetbaarheid is cruciaal!



Waarom investeren in duurzame 
inzetbaarheid?
Bedrijven die werken aan duurzame inzetbaarheid die:

• Kennen een laag verzuim en daarmee lagere kosten,
• Hebben betrokken en gemotiveerde (en daardoor beter presterende) 

medewerkers,
• Maken maximaal gebruik van het aanwezige talent van hun mensen,
• Zijn een aantrekkelijke werkgever voor nieuw talent,
• Kunnen de continuïteit en kwaliteit van hun dienstverlening 

waarborgen, omdat ze in staat zijn goede mensen te behouden en aan 
te trekken,

• Kunnen sneller inspelen op veranderingen.
• ………..



Definitie

vitaliteit:
Het vermogen van een medewerker om gezond, productief en met plezier te 

werken. Zodat hij nu en in de toekomst toegevoegde waarde kan en wil leveren aan 
de organisatie en tegelijk zelf ook meerwaarde ervaart.

duurzame inzetbaarheid:
Het vermogen om werk te houden en nieuw werk te krijgen.



Thema’s: vitaliteit / duurzame inzetbaarheid

Gezondheid & energie

Vakkennis & vaardigheden

Motivatie & commitment

Werk-Privé balans

Huidig functioneren

Toekomstig functioneren

Aandacht voor vitaliteit moet altijd mogen!



Niks doen is geen optie

Verlies van 1 op de 4 medewerkers aan 
arbeidscapaciteit > 45 jaar als je niks doet…



Situatieschets bij
ad hoc risico management



Dit kan anders…
Door tijdig en preventief in actie



Traditionele aanpak



• Krapte op de arbeidsmarkt én stevige ambities





• Grote, diverse groep medewerkers binnen de ‘KLM-familie’
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Onze sleutelprincipes

1. Vitaliteit, gezondheid en inzetbaarheid als katalysator om andere 
ontwikkelingen (mens/organisatie/maatschappij) vorm te geven

2. Meer, grotere en duurzamere impact door verbinding en inbedding in 
visie, strategie en structuren van een organisatie.

3. Groter bereik en meer activatie door aansluiting doelgroepen en 
toegankelijk, passend en aantrekkelijk aanbod.

4. Resultaten boeken door focus, energie en een juiste veranderaanpak. 



De markt ontwikkelt…



Wat is jouw rol als adviseur?
ü Kennis en visie over het onderwerp, waarom is het belangrijk
ü Kennis over de mogelijkheden, hoe pak je dit aan
ü Kennis over en het kunnen aanbieden van tools, wat is er mogelijk

Hoe ondersteun jij jouw klanten?
ü Informeren
ü Inspireren
ü Betekenis geven
ü …………

Jouw rol als adviseur



Boodschap 1:
Ontwikkel visie op bedrijfszorg, waarom is 
het belangrijk 



MKB Stappenplan:
1. Bewustwording

2. Confrontatie

3. Plan maken

4. Doen

5. Monitoren

6. Borgen

Boodschap 2:

Ontwikkel kennis over hoe een organisatie hiermee 

aan de slag kan gaan

Er is niet 1 standaard aanpak voor 
iedereen:
- Maatwerk en uniek!

- Begin bij jezelf en sluit aan bij de 

organisatie

- Begin klein, voeg toe aan wat je al doet

- Meten = weten

- Programma = geen project



Organisatie
• Bedrijfsscan, inzicht en 

aanknopingspunten voor 
actie.

• Visie en plan vorming
• Vlootschouw (SPP)
• Mindmap DI
• Workshop vitaliteit 

(LG,OR, MT)
• ….

Boodschap 3:
Ken tools en instrumenten, wat kun 
je aanbieden

Individueel 
• Het gesprek  / vitaliteitsgesprek 

(individueel)
• Vitaliteitscoaching
• Ontwikkelgesprek
• PMO (preventief medisch onderzoek)
• Training (bijv. fysieke belasting)
• ….



Dure programma’s zijn toch niet 
nodig?
• Door aan te sluiten bij de identiteit van de organisatie kunnen met 

soms kleine veranderingen al veel successen worden behaald;

• Ieder bedrijf heeft vraagstukken over bijv. verzuim, preventie, binden 
en boeien, aantrekken personeel, veiligheid en/of ontwikkeling.

• Door soms de bestaande processen iets aanpassen of aan te vullen kan 
veel bereikt worden.



Welke vraagstukken we al kennen:



Vraagstukken die we al kennen:



Van containerbegrip naar DI voor de 
organisatie

• Duurzame Inzetbaarheid
– Abstract, wollig begrip: wat betekent het nou precies?
– Vaak focus op oudere leeftijd, gezondheid en vitaliteit
– Maar, het begrip omvat veel meer...

Kennis, vaardigheden & ontwikkeling, motivatie & betrokkenheid, 
veerkrachtigheid, werk-privé balans....

• Contextspecifieke betekenis én aanpak
– Elke organisatie kent eigen aandachtsgebieden, vraagstukken en 

uitdagingen
– DI krijgt dus in elke organisatie een andere betekenis

• ...maar hoe pak je dat dan aan...?



Eens samen kijken of we een bedrijf 
op weg kunnen helpen



Voorbeeld MKB ‘Janssen Elektro B.V.’

• Installatiebranche
• Bedrijf staat voor klantgericht, maatwerk, innovatie en groei
• 27 werknemers

– 15% jonger dan 30jaar
– 25% tussen 30-45 jaar
– 60% ouder dan 45 jaar (50% daarvan 55+)

• Uitdaging 1: personeel met juiste kennis en ervaring 
– Aantrekken nieuw, goed opgeleid personeel
– Overbrengen ervaring en kennis ouder op nieuw personeel (leerling – gezel –

meester principe)

• Uitdaging 2: vergrijzend personeel 
– Fysiek werk
– natuurlijke uitstroom door pensioen

• Uitdaging 3: no-nonsense cultuur
– ‘niet lullen, maar poetsen’ mentaliteit



Uitwerking

Klantgericht 
Maatwerk
Innovatie
Groei

Verbonden met klant, bedrijf en team
Flexibel en veerkrachtig
Meebewegen met vraag en ontwikkelingen
in branche

Bewustwording!

Kennis en 
ontwikkeling

SamenwerkenMotivatie & 
Betrokkenheid

Opleiding
Cursus
Leerling/gezel
Ontwikkelings
-gesprekken

Gesprek MW 
en LG 
Inspiratiesessies
........

Teamoverleg
Intervisie
........

..........



Voorbeeld uit de praktijk:



Ondersteunende middelen

• ESF duurzame inzetbaarheid
• Innovatie / ontwikkelprojecten provincies
• Sociale partners / branche verenigingen
• Verzekeraars



Wat komt in aanmerking?
Doel: stimulatie van arbeidsparticipatie, arbeidstijdenmanagement of 
bevordering van gezond, veilig en productief werken ten doel hebben.

Bijvoorbeeld:
• HR advies / projecten
• Bedrijfs- of organisatiescan
• Scan duurzame inzetbaarheid
• MTO / behoefte bepaling
• Gezond en veilig werken
• Leercultuur voor werknemers
• Aanpassen organisatie van het werk
• Interne en externe mobiliteit
• Flexibele werkcultuur
• Arbeidstijdenmanagement
• Trainen van leidinggevenden en medewerkers



Onze aanpak concreet





Scan duurzame inzetbaarheid 





Businesscase, visie & strategie





Workshops LG / Mdw





Checklist
verzuim



Vlootschouw DI, 
Strategische personeelsplanning



Specificaties ESF subsidie



Meer weten?

Neem vrijblijvend contact op!

martine@inhealth.nl sandra@inhealth.nl
s.engelbertink@vitmkb.nl

mailto:martine@inhealth.nl
mailto:sandra@inhalth.nl
mailto:s.engelbertink@vitmkb.nl

